VSeobecné obchodné podmienky

Uvodné ustanovenia

1.

PARK HOTEL

N

BELADICE
NITRA

Ucelom vSeobecnych obchodnych podmiendi&l¢j len ,,VOP*) je vytvorenie pravneho ramcu
vztahov medzi spolmog’ou Ekostavby, s.r.o., Chrenovska 14, 949 01 Nitt®): 31697348,
IC DPH: SK2020509359, zapisana v Obchodnom regidre&hého sudu v Nitre, oddiel: Sro,
Vlozkac.: 11236/N {alej len ,,Ekostavby s.r.o., Nitra“), ktord previdie hotel s nazvom Park
Hotel Tartuf*** Beladice ajej klientmi, ktorym sposkytnuté sluzby s diem informova
klienta o podmienkach poskytovanych sluzieb.

Dané VOP tvoria neoddelited sitas’ kazdej zmluvy (dohody), ktorou sa spaios
Ekostavby s.r.0., Nitra zavazuje poskytnutim sloaehoteli Park Hotel Tartuf*** Beladice
a klient uhradou dohodnutej ceny.

Dané VOP po ich zverejneni su pr&astnikov pravneho vahu zavazné okamihom dojednania
objednanych sluzieb.

Definicia pojmov

1.

oo

Pojem klient je definovany ako kazda fyzicka algévnickd osoba, ktor4 uzatvori zmluvu so
spolanog’ou Ekostavby s.r.o., Nitra, ktorej predmetom budskgtnutie sluzieb v Park Hoteli
Tartuf*** Beladice.

Pojem hotel je definovany ako Park Hotel Tartuf*Beladice, Pusty Chotar 495, 951 75
Beladice, ktorého prevadzkovéten a vlastnikom je spatoos’ Ekostavby s.r.o., Nitra.

Pojem sluzba je definovana ako akikek ¢cinnos’ poskytovana spotmos’ou Ekostavby s.r.o.,
Nitra v sulade sjej predmetom podnikania, najmakv$ibytovacie, stravovacie, wellnes
a kongresove sluzby.

Pojem skupinova rezervacia je definovana ako gfileav a viac izieb, ktoré su spoie
rezervované pod jednotny#islom rezervacie.

Pojem skora rezervécia je definovana ako rezenzZiceviac kalendarnych dni pre prichodom.
Pojem podujatie je definované ako sgeloska akcia, ktorej sa &stiuje va&si paet osob,
spojena s poskytnutim viacero druhov sluzieb. Akjaidohodnuté inak, plati, Ze objednabate
podujatia je jeho organizatorom.

Pojem vysSia moc je definovand ako prekazka, ktmstala nezavisle od vole spaiosti
Ekostavby s.r.o., Nitra abrani mu v splneni jehavipnosti, pokii nemozno rozumne
predpokladd, Ze by dodavatetuto prekazku alebo jej nasledky odvratil aleb@kpnal

a taktiez, Ze by vase vzniku zavazku tato prekazku predvidal.

Uzavretie zmluvy

1.

2.

Zmluva o poskytnuti sluzieb je uzavretdéodh potvrdenia objednavky klienta zo strany
spolanosti Ekostavby s.r.o., Nitra.

Uzavretim zmluvy sa spaloos’ Ekostavby s.r.o., Nitra zatuje poskytnél klientovi sluzby

v dohodnutom rozsahu a kvalite .

Jednotlivé zmluvy o poskytnuti sluzieb uzatvararedmn spolénog’ou Ekostavby s.r.o., Nitra
a klientom sa budu riadlidanymi VOP. VOP budu zavazné pre vSetky poskyanshizieb,
ktoré sa uskuimia medzi spolénog’ou Ekostavby s.r.o., Nitra a klientom, pdkiastanovenia
nie su vyslovne vylkené jednotlivou zmluvou. V pripade rozporu medztansveniami
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jednotlivej zmluvy o poskytnuti sluzieb a VOP jehodujuce togo je uvedené v jednotlivej
zmluve o poskytnuti sluzieb.

Ubytovacie sluzby — individualni hostia

1.

Pokid’ sa klient a spolmog” Ekostavby s.r.o., Nitra nedohodli v uzavretej zvelw poskytnuti
sluzieb inak. Spoknog’ Ekostavby s.r.o., Nitra pripravi klientovi objedaizby od 14:00 hod.
dohodnutéhoia prichodu.

Klient je povinny v dohodnuty deodchodu uvbnit' a odovzdé izbu najneskér do 10:00 hod.,
pokid® nebolo vzmluve o poskytnuti sluzieb dohodnuté kina/ pripade neskorého
odubytovania je spotmos’ Ekostavby s.r.0., Nitra oprdvnena poZadopaplatok vo vySke
20,00 EUR za kazdu ¢ata hodinu omeskania.

Pobyt klienta upravuje prevadzkovy poriadok hotktary je klient povinny dodrzia¥a

V pripade, Ze spotmog’ Ekostavby s.r.o., Nitra zisti poSkodenie izby ho{@o jej odovzdani
klientom, je klient povinny Skodu nahradi

Spolainog’ Ekostavby s.r.o0., Nitra je opravnen&aat’ a stiahnd financné prostriedky z karty
klienta, ktord bola pouzita ako garancia pri obpdnizieb, ¢iastku zodpovedajucu vySke
prislusného storno poplatku.

VSetky izby v hoteli su nef&arske. Fajenie je povolené v exteriérovych priestoroch
na miestach @enych pre fajenie. Za fajenie v inych spolénych priestoroch na to nei@nych
je spol@nog’ Ekostavby s.r.o., Nitra opravnen&ava’ si poplatok vo vyske 100,00 EUR.
Dieta do 6 rokov pri pouZiti existujucich 16Zok zdarsiadrokom na tejky. Deti starSie ako
6 rokov su povinné miavlastné 16zko alebo pristelku. Cena pristelkyQed2 EUR/noc vratane
ranajok pre diga alebo dospelého.

V pripade vykonania skorej alebo skupinovej rezeevéllienta je spolinos’ Ekostavby s.r.o.,
Nitra opravnena stiahtiz platobnej karty finatné prostriedky vo vyske plnej sumy rezervacie
ato do 7 dni od uskutbenia rezervacie. Skoru rezervaciu je mozné grusSsulade
s obchodnymi podmienkami cenovej kategorie, prertktea klient rozhodol. Pri zruSeni
rezervacie fase platnosti 100% storna je zalohova platba ned&rdbd vysky storno poplatku
a nie s mozné zmeny rezervacie. V pripade, Zdéieyat kedostavi v denéstupu, rezervacia je
zruSena a zalohova platba je nevratna.

Ubytovacie sluzby — skupiny

1.

2.

Pokid nie je vzmluve uvedené inak, platia pre skupingytavacie podmienky ako
pre individualnych hosti.

V sulade s obchodnymi podmienkami je sgalns’ Ekostavby s.r.o., Nitra opravnenéava’

si zalohovu platbu v plnej vySke rezervacie sluzeto do 7 dni od uskuipenia rezervacie.
Skupinovu rezervaciu je mozné ztu3iajneskér do 30 dni pred prichodom bezplatne. Pri
zruSeni rezervacie po danom termine je zalohovébaglaevratna a nie siU mozné zmeny
rezervacie. V pripade, Ze sa klient nedostaviivm#stupu, rezervacia je zruSena a zalohova
platba je nevratna.

Ostatné

1.

Spolainog’ Ekostavby s.r.o., Nitra zodpoveda za Skodu naaekgciktoré si klient prinesie
do hotela, poki&tieto veci boli prinesené do priestorov vyhraddngi@ ubytovanie alebo boli
uloZzené na mieste vyhradenom na uloZenie veci atdbspol@énos’ Ekostavby s.r.o., Nitra
prevzala do uschovy na zaklade potvrdenia. Na &&ckeci je klientom k dispozicii osobny
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trezor v hotelovej izbe alebo v priestoroch recep@a cenné veci je spélos’ Ekostavby
s.r.o., Nitra zodpovedna do vysky v sulade gi@iskym zakonnikom.

V pripade poskytnutia klientovi miesto na odstagerm@sobného vozidla na hotelovom
parkovisku, aj za Uhradu, nevznika tym Ziadna zmlowischove. Pri strate alebo poSkodeni
odstavenych alebo odsunutych motorovych vozidiehaobsahov hotel netiy okrem amyslu
alebo hrubej nedbanlivosti.

Hotel nergi za Urazy pri podujatiach, programoch akéhWeké& druhu, ibaze by hotel konal
hrubo, nedbanlivo alebo myselne.

Néajdené veci sa posielaju len v pripade zaslarsanpfiej Ziadosti od klienta. Uskiagu sa

v hoteli po dobu 1 mesiaca. Po uplynuti danej kelsat predmety, ktoré maju zjavna hodnotu,
odovzdaju prislusnému organu verejnej spravy, ét@ spolonos’ Ekostavby s.r.o., Nitra
opravnena zlikvidova

Zavereéné ustanovenia

1.

Vo veciach neupravenych tymito VOP ani jednotlivamluvou o poskytnuti sluzieb sa
zmluvny vz’ah spravuje prislusnymi ustanoveniami Obchodnélkorzéka, pokié prislusny
pravny predpis neustanovuje inak. V pripade rozpoedzi ustanoveniami jednotlivej zmluvy
0 poskytnuti zmluvy sluzieb a VOP je rozhodujuce do je uvedené v jednotlivej zmluve
0 poskytnuti sluzieb.

Pripadné spory, ktoré zo zmluvnéhotatzu vzniknd, sa zavazuja zmluvné strany fieSi
prednostne dohodou.

Spolainog’ Ekostavby s.r.o., Nitra a klient berd na vedoniie,vSetky pripadné spory, ktoré
medzi nimi z prAdvneho av slvislosti s nim vznikea budda riadi pravom Slovenskej
republiky.

Zmeny alebo doplnenia pisomne uzavretej zmluvy cal¥OP vyZaduju pre ich dnnog’
pisomnu formu.

Pokid’ by jednotlivé ustanovenia tychto VOP boli alebalista nedinnymi alebo neplatnymi,
nedotyka sa tymdinnog’ ostatnych ustanoveni.

Dané VOP nadobudaju platnos (Einnog’ dia 1.8.2017.
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